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Helstu paettir:

Ferdaslysatrygging, allt ad 4.500.000 kr.
Sjukratrygging, allt ad 2.000.000 kr.*
Ferdarof, allt ad 120.000 kr.
Samfylgd i neyd, allt ad 80.000 kr.
Endurgreidsla ferdar, allt ad 360.000 kr.
Farangurstrygging, allt ad 160.000 kr.*
Innkaupatrygging, allt ad 160.000 kr.*
Farangurstof, allt ad 12.000 kr.
Forfallatrygging, allt ad 200.000 kr.**
Abyrgdartrygging, allt ad 40.000.000 kr.*

SOS INTERNATIONAL
Vidlagapjénusta og neydarhjalp.

*  Sjalfsabyrgd 25.000 kr.
** Sjalfsabyrgd 15.000 kr.

1. Gildisakvaedi

1.1
1.2
13

14

1.5

1.6

1.7

Vatrygging skv. eftirfarandi skilmalum gildir & ferdalogum fra heimili vatryggds i allt ad 60 samfellda ferdadaga.
Vatryggingin neer til korthafa, maka, sambylismaka og barna a framfaeri til loka 22 ara aldurs.

Sé um ferdalag 4 Islandi ad raeda er vatryggingin pvi adeins gild ad a.m.k. helmingur ferdakostnadar hafi verid greiddur med
kortinu eda radgreidslum eda gistirymi bokad fyrir fram og kortnimer gefid upp til greidslu. Skilyrdi pessi skulu i 6llum tilfellum
vera uppfyllt fyrir brottfor fra heimili vatryggds.

Vatryggdur sem fer til vinnu eda ndms er einungis vatryggdur a utleid og heimleid.

Vatryggdur sem byr utan islands er vatryggdur skv. grein 1.1 pegar hann ferdast til annarra landa, en ekki & ferdalégum innan
dvalarlandsins.

A ferdlogum & islandi eru slysatjon i einkabifreidum undanskilin ahaetta i vatryggingu pessari med hlidsjon af 91. og 92. grein
umferdarlaga nr. 50/1987.

Vatryggingin gildir ekki & ferdalogum a landi eda legi utan alfaraleida.

Vatryggingarsvid/Gildistimi

2.1

2.2

Vatrygging bessi felur i sér:

Ferdaslysatryggingu
Sjukratryggingu

Ferdarof

Ferdakostnad annarra adila
Endurgreidslu ferdar
Vidlagapjonustu og neydarhjalp
Farangurstryggingu
Innkaupatryggingu
Farangurstafatryggingu
Forfallatryggingu
Abyrgdartryggingu

samkvaemt nanari dkveedum skilmala pessara.

Korthafi nytur trygginga skv. skilmdlum pessum medan kort hans er i gildi og samningur er um paer milli félagsins og
islandsbanka.

pé gildir ferdatrygging samkvaemt korti, sem korthafi hefur i gildi & greidsludegi ferdar ef ferd er farin innan 6 manada fra
greidslu ferdar pratt fyrir ad korthafi segi upp kortinu innan pess tima. S6mu timamork gilda pegar korthafi tekur upp nytt
kort sem hefur ekki eins vidtaeka vatryggingarskilmala og fyrra kort.



2.3

islandsbanki hefur heimild til ad breyta dkvaedum bessara tryggingaskilmala eda fella tr gildi enda verdi korthafa tilkynnt um
pad a tryggan hatt.

3. Skilgreiningar

i skilmalum pessum eru eftirfarandi hugtok skilgreind pannig:
»Félagid“ merkir Véatryggingafélag islands hf.

,Korthafi“ merkir pann sem er handhafi korts i gildi Gtgefnu af islandsbanka.

»Utgefandi“ merkir islandsbanki.

»,Vatryggdur” merkir pann sem krofu @ um greidslu béta, ef til hennar kemur.

,,Slys“ merkir skyndilegan utanadkomandi atburd, sem veldur likamsmeidslum a vatryggdum og gerist an vilja hans.

»Dvalarland“ merkir land par sem vatryggdur hefur: a) [6gheimili, b) busetu vegna nams eda starfs eda c) buid samfellt i a.m.k.
180 daga.

»Ferdakostnadur” merkir fargjald og gistikostnad.

,Dvalarkostnadur” merkir gistingu, ferdakostnad, og annan naudsynlegan kostnad samkvaemt mati félagsins. Feediskostnadur
telst ekki til dvalarkostnadar.

,Nainn aettingi” merkir maka, sambylismaka, foreldri, tengdaforeldri, tengdaborn (gift eda i skradri sambud), stjupbdrn, afa
eda 6mmu, barn, barnabarn, systkini eda unnustu/a vatryggds.

,Ndainn samstarfsmadur” merkir pann sem vatryggdur er stadgengill fyrir eda medeiganda i atvinnurekstri.
,Sambylismaki“ merkir ad sambudaradilar hafi sameiginlegt:
a) skrad logheimili, b) skattframtal, c) eigi barn saman, eda d) sambudin hafi sannanlega varad i a.m.k. eitt ar.

»Flutningsslys @ munum® merkir atvik pegar almenningsfarartaeki hlekkist @ og pad veldur tjéni & hinum vatryggdu munum.
Enn fremur merkir pad tjén & munum i vorslu flutningsadila.

,Létt bifhjol“ merkir bifhjol med pa vélarstaerd ad ekki er krafist 6kuskirteinis til notkunar pess.

»Kort“ merkir i skilmalum pessum kreditkort med innifalda ferdatryggingu samkvaemt samningi Vatryggingafélags islands hf
og Islandsbanka.

4. Ferdaslysa- og sjukratrygging

4.1

4.1.1
4.1.2
413

Slys a ferdalagi

Verdi vatryggdur fyrir slysi a ferdalagi a vatryggingartimabilinu greidast baetur i eftirfarandi tilvikum:
Danarbeetur kr. 4.500.000.

Danarbaetur greidast til pess sem rétt a til bétanna skv. 2. og 3. mgr. 100. gr. laga um vatryggingarsamninga.

Varanleg 6rorka, allt ad kr. 4.500.000, eftir 6rorkustigi fra 16% til 100% svo sem hér greinir:

Algjor varanlegur missir sjonar, 8 6dru auga eda badum, 100%
Missir handar vid ulnlid eda ofar, 100%
Algjor, varanleg [6mun annarrar eda beggja handa, 100%
Missir fotar vid okkla eda ofar, 100%
Algjor, varanleg [6mun annars eda beggja fota, 100%
Algjor, 6leknandi vitskerding, 100%
Algjor, 6laeknandi ldmun, 100%
Algjort, élaeknandi heyrnarleysi, 50%
Algjort, élaeknandi heyrnarleysi @ 6dru eyra, 30%

Missir pumalfingurs haegri handar, 20%

Algjér varanleg lmun Gtlims baetist sem missir pess Gtlims. Onnur varanleg 6rorka 16% og hzerri er einnig baett en baer baetur
fara eftir mati sem gert er med hlidsjén af t6flum Ororkunefndar um miskastig. Ekki er tekid tillit til starfs eda starfshaefni.

Sé hinn vatryggdi 6rvhentur greidast baetur vegna tjons a vinstri hendi eins og um pa haegri veeri ad reeda.



4.2
4.2.1

4.3

43.1

4.3.2

433
434

4.4
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4.4.2
4.43
4.4.4
4.5

45.1

4.5.2

4.6
4.6.1

4.6.2
4.6.3
4.7

4.7.1
4.7.2

Takmarkanir & bétaskyldu

Danarbaetur vegna tolulidar 4.1.1 hér ad framan vegna einstaklings sem er innan 18 ara aldurs pegar hann slasast takmarkast
vid 10% af danarbotum.

Sé vatryggdur 60 ara eda eldri verda vatryggingarfjarhaedir eftir greindir hundradshlutar af hamarksfjarhaedum, sem
tilgreindar eru i télulidum 4.1.1 og 4.1.3. hér ad framan.

® 60-61 ars 90% ® 68-69 ara 50%
® 62-63 adra 80% ® 70-71 ars 40%
® 64-65 ara 70% ® 72-73 4ra 30%
® 66-67 ara 60% ® 74 d4ra og eldri 20%

Baetur vegna tolulida 4.1.1 og 4.1.3 greidast pvi adeins ad slysid leidi til andlats eda varanlegrar 6rorku innan 24 méanada fra
slysdegi.

Hamarksupphaed bota fyrir eitt slys eda fleiri sem vatryggdur verdur fyrir i einni og sému ferd verdur aldrei haerri en kr.
4.500.000.

Sjukrakostnadur a ferdalagi erlendis
Félagid greidir baetur allt ad kr. 2.000.000 vegna slyss eda sjukdoms hvers einstaklings, sem vatryggingin neer til.

Félagid baetir eftirfarandi:

Leeknis- og sérfraedikostnad, sjukrahusvist, hjukrun, lyfjakostnad og medferd samkvaemt laeknisvottordi vidkomandi
sjukrastofnunar, vegna pess ad vatryggdur veikist eda slasast i ferdinni.

Sjukraflutning i pvi landi sem slys eda veikindi verda og naudsynlegan aukadvalarkostnad og heimferdarkostnad i samradi vid
SOS INTERNATIONAL.

Kostnad vid naudsynlega tannlaeknapjénustu vegna sannanlegs slyss eda til pess ad lina pjaningar.
Flutning jardneskra leifa vatryggds til slands eda dvalarlands.

Tilkynna skal SOS INTERNATIONAL svo fljétt sem verda ma um alvarleg slys eda veikindi vatryggds a ferdalagi erlendis.
Vatryggdur ber po alltaf sjalfsabyrgd kr. 25.000.

Ferdarof

Félagid baetir naudsynleg vidbodtarutgjold allt ad kr. 120.000 vegna heimferdar til islands eda dvalarlands, ef vatryggdur
neydist til ad stytta dvol sina utanlands vegna:

Andlats, alvarlegs slyss eda skyndilegra alvarlegra veikinda nains aettingja vatryggds, sem busettur er & islandi eda dvalarlandi.
Verulegs eignatjons & heimili vatryggds eda i einkafyrirtaeki hans, sem gerir naerveru hans naudsynlega.

Félagid greidir hvorki dnyttan hluta ferdakostnadar né nyja utanferd i stad peirrar er rofin var.

Ferdakostnadur annarra adila

Félagid greidir:

Naudsynlegan ferda- og dvalarkostnad allt ad kr. 80.000 vegna attingja eda vinar vatryggds, sem dvelst hja eda fylgir
vatryggdum heim samkvaemt laeknisradi og i samradi vid SOS INTERNATIONAL eda félagid, vegna alvarlegs slyss eda sjukleika
vatryggos.

Naudsynlegan ferda- og dvalarkostnad allt ad kr. 80.000 i samradi vid félagid vegna nains aettingja eda vinar vatryggds fra
islandi eda dvalarlandi og heim aftur vegna alvarlegs slyss eda sjukleika vatryggds.

Endurgreidsla ferdar

Félagid endurgreidir hlutfallslega allt ad kr. 360.000 af dafturkreefum ferdakostnadi vatryggds, fyrir pann hluta ferdarinnar,
sem vatryggdur getur ekki notad, vegna pess ad hann parf samkvaemt skriflegu laeknisrddi og med sampykki félagsins og SOS
INTERNATIONAL ad rjufa ferd og fara heim eda ad hann parf ad liggja 4 sjukrahusi vegna pess ad hann hefur ordid alvarlega
veikur eda ordid fyrir alvarlegu slysi.

Vatryggingin tekur ekki til ferdar sem varir 5 daga eda skemur.
Baetur greidast einungis fyrir pann sjuka og pa vatryggdu sem purfa naudsynlega ad rjufa ferd og fylgja honum heim.
Takmarkanir a botaskyldu vegna t6lulida 4.3 - 4.6

Félagid beetir ekki:

Kostnad, sem greiddur er skv. gagnkveemum samningi um sjukratryggingar.

Kostnad vid medferd eda eftirmedferd 4 islandi eda i dvalarlandi.



4.7.3

4.7.4

4.7.5

4.7.6

Krofur vegna hvers kyns slysa, veikinda og sjukdéma, sem hinn vatryggdi hefur pjadst af og hefur notid leeknishjalpar eda
medferdar vid, a sidustu 6 manudum fyrir greidslu stadfestingargjalds. Med medferd er medal annars att vid hverskonar
medhondlun sem atlad er ad baeta eda vidhalda likamlegu eda andlegu heilsufari, svo sem laekniskomur, lyfjanotkun,
endurhaefing, radgjof, vidtol, sérfaedi, 6hefdbundin leekningamedferd.

Tjon sem rekja ma til pess ad vatryggdur:
a) matti vaenta pess ad faeeda barn adur en heim kaemi eda innan tveggja manada fra heimkomudegi eda
b) ferdast i trassi vid radgjof starfandi laeknis, eda i peim tilgangi ad leita leeknismedferdar erlendis.

Kostnad vegna hvers kyns veikinda eda sjukdoma sem ndinn zettingi eda nainn samstarfsmadur pjadist af, pegar
stadfestingargjald var greitt.

Sjukrareikninga sem berast eftir ad tolf manudir eru lidnir fra vatryggingaratburadi.

5. Farangur og tafir

5.1

5.1.3
5.1.4

5.2
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5.2.2

5.2.4
5.2.5
5.2.6
5.2.7
5.2.8
5.2.9

5.2.10
5.2.11

5.2.12
5.2.13

5.2.14

5.2.15

Farangurs- og innkaupatrygging

Vatryggt er gegn tjoni sem verdur a einkamunum af voéldum bruna, pjéfnadar, innbrots, rans, skemmdarverka eda
flutningsslyss.

Skilyrt er ad hinn vatryggdi hafi geett fyllsta 6ryggis vid vorslu hins vatryggda.

Vatryggingarfjarhaed er allt ad kr. 160.000 fyrir hvern fullordinn og allt ad kr. 80.000 fyrir born til loka 18 ara aldurs vegna
tjons a farangri, sem vatryggdur hefur med sér a ferdalagi.

Vatryggingarfjarhaed er allt ad kr. 160.000 fyrir hvern fullordinn og allt ad kr. 80.000 fyrir bérn til loka 18 ara aldurs vegna
tjons a einkamunum, sem vatryggdur kaupir & ferdalagi erlendis og greidir ad fullu med kortinu.

Hamarksbaetur vegna Ura og skartgripa geta aldrei ordid haerri en 50% af vatryggingarfjarhaed sem tilgreind eri5.1.1 0g 5.1.2

Hamarksbaetur 4 hverju almanaksari fyrir sig skv. gr. 5.1.1 og 5.1.2 eru kr. 320.000 fyrir hvern fullordinn og kr. 160.000 fyrir
born til loka 18 ara aldurs.

Vatryggdur ber po alltaf sjalfsabyrgd kr. 25.000 i hverju tjoni.
Takmarkanir & bétaskyldu vegna télulidar 5.1

Félagid baetir ekki:
Heerri upphaed en kr. 200.000 fyrir einstakan hlut, par eda samstaedu.

Skemmdir er hljétast af molflugum, meindyrum, astandi andrumslofts, vedrattu, edlilegu sliti eda skemmdir, sem ekki ryra
notagildi hins vatryggda hlutar.

Skemmdir a farangri vegna vokva, matvaela og annarra smitandi efna, sem hofd eru i farangri, nema almenningsfarartaeki
hlekkist a.

Tjon vegna skemmda a ipréttataekjum i notkun.

Tjon er leidir af eignaupptoku eda haldi 8 munum af halfu tollgaeslu eda annarra valdhafa.
Tjon a frimerkjum, handritum, skjélum, peningum eda hvers kyns verdbréfum.

Tjon vegna skemmda 4 toskum i vorslu flugfélags eda annars flutningsadila.

Tjon a gleraugum vegna pjofnadar, rans eda innbrots.

Tjon & hlutum sem stolid er eda sem hverfa Ur laestum hibylum, geymslum, bifreidum eda batum, an pess ad um sannanlegt
innbrot hafi verid ad raeda.

Tjon a vidlegubunadi i notkun vegna skemmda eda pjéfnadar, svo og tjon a farangri i tjoldum.

Tjon er verdur vegna pjéfnadar eda innbrots sem vatryggdur hefur, af dsettu radi eda storkostlegu galeysi, ekki tilkynnt
I6greglu innan solarhrings fra pvi ad pad vard eda skyrt var fra pvi.

Tjon vegna bruna, nema kviknad hafi i farateeki eda hisnzedi.

Vatryggdur skal nota tryggar umbudir um farangur sinn og telst vatryggdur hafa brotid gegn varudarreglu ef tjén verdur vegna
ondgra eda lélegra umbuda.

Vatryggdur skal umgangast farangur sinn med tryggilegum haetti. Ef tjon verdur a hlutum sem einhver hinna vatryggdu tynir,
missir, gleymir, misleggur eda skilur eftir & almannafaeri eda i dlaestum hibylum, geymslum, bifreidum og batum, telst hann
hafa brotid varudarreglu.

Vatryggdur skal geyma reidhjol sin innandyra. Ef reidhjol eru geymd utandyra telst vatryggdur hafa brotid varddarreglu.



5.3 Radstafanir vegna tjons
Skilyrdi fyrir bétum er ad vatryggdur geri paer radstafanir, sem eru naudsynlegar, til ad sanna ad tjonsatburdurinn hafi att sér
stad. Tilkynna skal viskomandi yfirvoldum um pjoéfnad, ran eda innbrot og fa skyrslu par um. Tjén skal auk pess avallt tilkynna
fararstjora, hételi og bilaleigu. Tjon i flutningi skal tilkynna flutningsadila pegar i stad og fa skyrslu par um.

5.4 Tof a farangri

5.4.1 Fai vatryggdur farangur sinn ekki afhentan pegar @ dkvérdunarstad er komid, vegna tafar eda rangrar afgreidslu, greidast
baetur til kaupa & naudsynjum. Fyrir hverja klukkustund umfram 8 tima tof greidast kr. 1.200, ad hamarki kr. 12.000, fyrir
hvern vatryggdan 16 ara og eldri.
Baetur greidast til barna yngri en 16 ara ef pau ferdast an samfylgdar forrddamanna.
Baetur takmarkast vid prja vatryggda vegna hvers tjénsatburdar.
Tjonpola ber ad framvisa til félagsins skriflegri stadfestingu fra flutningsadila par sem timalengd tafar kemur skyrt fram. Baetur
greidast ekki vegna tafa a farangri pegar vatryggdur er 4 heimleid.
Baetur eru ekki greiddar ef tofin stafar af pvi ad vatryggdur hafi akvardad ferdatima i tengiflugi prengri en lagmork vidkomandi
flugfélags/flugvallar kveda & um og athugasemd er gerd um farbdkun.

5.5 Varudarreglur

5.5.1 Vatryggdur skal loka gluggum, kraekja pa aftur og laesa hibylum, bilum, batum og 6drum st6dum par sem hinir vatryggdu
munir eru skildir eftir.

5.5.2  Vatryggdur skal ekki skilja vid hina vatryggdu muni eftirlitslausa a almannafaeri og geeta pess ad taka pa med pegar stadur er
yfirgefinn.

5.5.3  Vatryggdur skal sja til pess ad hinir vatryggdu munir séu i videigandi og fullnaegjandi umbudum til ad pola flutning.

5.5.4 Vatryggdur skal avallt lzesa ferdatoskum sinum pegar paer eru ekki i umsja hans.

5.6 Brot a varudarreglum
Skylt er ad fara eftir varudarreglum i skilmalum pessum. Sé varudarreglum ekki fylgt getur dbyrgd félagsins fallid nidur i heild
eda ad hluta, sbr. 26. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004.

6. Forfoll

6.1 Félagid baetir ferdakostnad sem greiddur er fyrir fram eda samid er um fyrirframgreidslu a og ekki faest endurgreiddur, allt
ad kr. 200.000 vegna ferdar sem hinn vatryggdi kemst ekki i ef astaeda er ein af eftirfarandi:

6.1.1 Andlat, likamsmeidsl, veikindi, barnsburdur eda séttkvi hins vatryggda enda vottad af starfandi laekni.

6.1.2  AQ nainn aettingi eda nainn samstarfsmadur:
a) Andist.
b) Hljoti alvarleg likamsmeidsl, eda veikist alvarlega, enda vottad af starfandi laekni.

6.1.3  Vitnaskylda fyrir ddmi eda forféll vegna starfa sem vatryggdur getur ekki vikid sér undan ad vinna skv. [6gum um skyldusottkvi
eda ef komid er i veg fyrir ferd vegna opinberra hafta er leida af farsott.

6.1.4 Verulegt eignatjon a heimili vatryggds eda i einkafyrirtaeki hans, sem gerir naerveru hans naudsynlega.

6.1.5 Ro&skun er leidir til a.m.k. 12 kist. tafar & brottfér almenningsfarartaekis hins vatryggda 4 utleid skv. ferdadaetlun er honum
hefur verid latin i té.

6.1.6  Ran flutningsfars.

6.1.7 Ofyrirséd tilfaersla 4 starfsvettvangi.

6.1.8 Greidi korthafi sérstakt forfallagjald hja ferdasala, eda sé pad innheimt af honum vid kaup ferdar, gildir forfallatrygging
viokomandi ferdasala i stad pessarar.

6.1.9 Framvisa ber laeknisvottordi a par til gerdu eydubladi félagsins.
Framangreind tilvik skulu vera pess edlis, ad 6hjakvaemilegt sé ad afturkalla 4dur gerda pontun.
Sérhver vatryggdur ber po alltaf sjalfsabyrgd kr. 15.000 i hverju tjoni.
Baetur skv. pessari grein eru greiddar vegna forfalla sem verda fram ad brottfér fra heimili vatryggds.

6.2 Takmorkun a bétaskyldu vegna télulidar 6
Félagid beetir ekki:

6.2.1 Krofur vegna hvers kyns slysa, veikinda og sjukdéma, sem hinn vatryggdi hefur pjadst af og hefur notid laeknishjalpar eda

medferdar vid, 4 sidustu 6 manudum fyrir greidslu stadfestingargjalds. Med medferd er medal annars att vid hverskonar



6.2.5

6.2.6
6.2.7

medhondlun sem tlad er ad baeta eda vidhalda likamlegu eda andlegu heilsufari, svo sem laekniskomur, lyfjanotkun,
endurhaefing, radgjof, viotol, sérfaedi, dhefdbundin laekningamedferd. Jafnframt eru undanpegin tjén sem stafa af pvi ad
vatryggdur gengst undir medferd sem hann var a bidlista vegna pegar stadfestingargjald var greitt.

Tjon sem stafa beint eda ébeint af eftirfarandi:
a) Tilskipunum stjérnvalda (nema peim er varda skyldusottkvi).

b) Yfirsjonum eda vanrakslu adila er annast flutning eda gistingu eda yfirsjon umbodsmanns sem annadist fyrirkomulag
ferdarinnar.

c) Tregdu vatryggds til ad ferdast eda af bagum fjarhag hans.

d) Utgjoldum sem ferdaskrifstofu, gistihtsi eda flugfélagi ber ad greida.

e) Breyting a fyrirhugudum sumarleyfistima.

f) Aukagjoldum sem ferdaskrifstofa leggur a og haekka grundvall verdskrar.

Tjon sem stafa af pvi ad vanraekt er ad tilkynna ferdaskrifstofu eda peim adila sem Utvegar flutningsfar eda gistingu ad
naudsynlegt hafi reynst ad fella ferd nidur.

Tjon sem hlyst af pvi ad vatryggdur hefur ekki skrad sig til brottfarar samkvaemt ferdadaetlun sem honum hefur verid latin i té
og breyting 4 dzetlunartima hefur ekki verid stadfest af flugfélagi eda ferdaskrifstofu.

Tjon sem stafa af pvi ad flugvél eda skip er tekid dGr pjonustu til bradabirgda eda a@ annan hatt samkvaemt tillégu opinbers
adila.

Tjon sem stafa af verkfallsadgerdum sem vitad var, pegar stadfestingargjald var greitt, ad hefjast myndu fyrir brottfor.

Tjon sem stafa af fjarhagserfidleikum eda gjaldproti ferdaskrifstofa og annarra slikra adila sem annast farpegaflutninga.

7. Abyrgdartrygging vegna tjons pridja adila

7.1

7.2

7.2.1
7.2.2
7.2.3
7.2.4
7.2.5
7.2.6
7.2.7

Félagio greidir bzetur allt ad kr. 40.000.000 samtals vegna:
a) Likamstjons einstaklings er leidir af botaskyldu atferli vatryggds.
b) Tjéns eda skemmda @ munum er leida af botaskyldu atferli vatryggds, athofn eda athafnaleysi.

c) Kostnadar og utgjalda pridja adila sem innheimta ma hja vatryggdum annad hvort samkvaemt islenskum I6gum eda
16gum pess lands par sem slysid, tjonid eda skemmdirnar urdu.

d) Madlsvarnarlauna og annars kostnadar og utgjalda vatryggds vegna tjons sem félagid hefur sampykkt ad bzeta.

Vatryggour ber po alltaf sjalfsabyrgd kr. 25.000 i hverju tjoni.

Takmarkanir a botaskyldu vegna tolulidar 7.1

Félagid baetir ekki tjon sem leidir af eda tengist:

Eignarhaldi, umradum eda notkun vélknuinna farartzekja.

Abyrgd vinnuveitanda, abyrgd samkvaemt samningum eda abyrgd gagnvart nanum aettingja vatryggds.
Abyrgd 4 dyrum sem tilheyra vatryggdum, eru i vorslu hans eda umsja.

Hvers kyns skemmdarverkum, sem unnin eru af asetningi eda illfysi.

Abyrgd sem skapast vegna verslunar, vidskipta eda starfs.

Abyrgd vegna eignarhalds 4 landi og byggingum.

Notkun skotvopna, fallhlifarstokki, svifflugi, svifdrekaflugi, loftbelgsflugi, skipuldgdum ipréttum og atvinnu, sem talist getur
lifshaettuleg.

Hlutum i eigu pridja adila sem skemmast eda tynast 8 medan peir eru i vorslu vatryggds.

8. Almenn akvaedi

8.1

Vatryggdur veldur vatryggingaratburdi

Asetningur

Hafi vatryggdur af asetningi valdid pvi ad vatryggingaratburdur vard ber félagid ekki abyrgd, sbr. 1. mgr. 27. gr. eda 89. gr.
laga nr. 30/2004.



8.2

8.3

831
8.3.2

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

Storkostlegt galeysi

Hafi vatryggdur valdid pvi af storkostlegu galeysi ad vatryggingaratburdur vard eda afleidingar hans urdu meiri en ella hefdi
ordid ma laekka eda fella nidur abyrgd félagsins, sbr. 2. mgr. 27. gr. eda 1. mgr. 90. gr. laga nr. 30/2004.

Tilkynning um tjon

begar tjon er ordid skal vatryggdur tafarlaust skyra félaginu fra pvi. Tilkynna skal SOS INTERNATIONAL svo fljott sem verda ma
um alvarleg slys eda veikindi vatryggds a ferdalagi erlendis. Sama gildir er hann fzer vitneskju eda grun um ad skadabdtakrafa
sem aetla ma ad vatryggingin nai til verdi gerd @ hendur honum.

Innbrot, pjofnad og ran skal jafnframt tilkynna til [6greglu pegar i stad med sk um rannsokn. Verdi pjéfnadur erlendis, skal
skyrsla logreglu a stadnum fylgja tjonstilkynningu til félagsins. Pegar um pjo6fnad er ad reeda verdur vatryggdur ad sanna ad
hann hafi att sér stad. begar um er ad raeda pjofnad a reidhjoli getur félagid krafist pess ad framvisad sé reikningi eda
abyrgdarskirteini par sem fram kemur stellnimer og verdmaeti hjolsins. Sé pad ekki gert getur pad valdid skerdingu eda missi
bota. Vatryggdur skal gefa félaginu kost 4 ad skoda og meta tjonid adur en vidgerd hefst eda skemmdum munum er radstafad.

Frestur til ad tilkynna um tjon - Fyrning

Vatryggdur glatar rétti til bota ef:

Hann tilkynnir félaginu ekki um kréfu sina innan ars fra pvi ad hann vissi um atvik sem hun er reist a.

Hann hefur ekki h6fdad mal eda krafist medferdar malsins fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum innan ars fra pvi ad hann
fékk skriflega tilkynningu um ad kréfu hans veeri hafnad, sbr. 51. gr. eda 124. gr. laga nr. 30/2004.

Krafa vatryggds um baetur getur fyrnst samkvaemt reglum 52. gr. eda 125. gr. laga nr. 30/2004.
Radstafanir til varnar tjoni

begar vatryggingaratburdurinn hefur ordid eda bein haetta er 4 pvi, ad hann muni bera ad hondum, skal vatryggdur reyna ad
afstyra tjoninu eda draga Ur pvi. Vanraksla i pessu efni getur haft i for med sér leekkun eda missi bota, sbr. 16g um
vatryggingarsamninga nr. 30/2004.

Akvordun bétaskyldu

Engum er heimilt an skriflegs sampykkis félagsins ad vidurkenna abyrgd, gefa yfirlysingar eda adrar skuldbindingar fyrir pess
hoénd. Komi til malsséknar vegna krofu er vardar bétaskylt tjon, eda endurkrofu & pridja adila, annast félagid allan rekstur
madlsins og reedur lgmann ad eigin vali.

Tjonagreidslur

Tjonabaetur greidast i islenskum krénum. Heimilt er ad greida tjonabeaetur og skuldfaera eigin dhaettu inn @ vidkomandi
kortareikning.

Réttur vid andlat vatryggds

Vid andlat vatryggds, sem leidir til bétakrofu & hendur félaginu, askilur pad sér rétt til ad lata fara fram likskodun & eigin
kostnad.

Hattsemi annarra einstaklinga en vatryggds - Reglur um samsémun

Akvaedi sem kveda & um ad réttur vatryggds til bota skerdist eda falli nidur vegna athafna eda athafnaleysis vétryggds, eiga
einnig vid um bdtarétt vatryggds Ur innblstryggingu vegna samsvarandi hattsemi maka vatryggds sem byr med honum og
manns sem hinn vétryggdi byr med i féstu varanlegu sambandi, sbr. b. lidur 2. mgr. 29. gr. laga nr. 30/2004.

Tvitrygging

Ef hagsmunir peir sem vatrygging pessi tekur til eru einnig vatryggdir med annarri vatryggingu getur vatryggdur valid ur hvada
vatryggingu hann krefst béta, par til hann hefur fengid paer baetur sem hann & krofu til. Ef fleiri en eitt vatryggingarfélag bera
abyrgd a tjoni skulu pau, sé ekki um annad samid, greida baetur hlutfallslega eftir abyrgd hvers peirra um sig a tjoninu. pad
félag, sem baetir tjonid, getur endurkrafid onnur félog hlutfallslega.

Akvaedi petta & ekki vid um ferdaslysatryggingu.
Endurkrofuréttur

Eigi vatryggdur fébotakréfu @ hendur 6drum vegna botaskylds tjons, 6dlast félagid pann rétt ad svo miklu leyti sem pad hefur
greitt vatryggdum baetur. Vatryggdur skal i slikum tilvikum gera naudsynlegar radstafanir til pess ad tryggja krofuna par til
félagid getur sjalft geett hagsmuna sinna.

Brot a varudarreglum

Varudarreglur eru hatternisreglur sem settar eru i pvi skyni ad koma i veg fyrir og takmarka tjon. pad er forsenda fyrir greidslu
béta dr vatryggingunni ad settum varudarreglum sé avallt fylgt.

Hafi vatryggdur vanraekt ad hlita varddarreglum eda 6drum fyrirmaelum i vatryggingarsamningi ma fella abyrgd félagsins nidur
i heild eda ad hluta, sbr. 26. gr. og 1. mgr. 90. gr. laga nr. 30/2004.
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8.13

8.14

8.15

8.16

8.17

8.18
8.18.1

8.18.2
8.18.3

8.18.4
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8.18.7

Brot a upplysingaskyldu - svik og rangar upplysingar

Upplysingar um ahaettuna

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur sviksamlega vanraekt upplysingaskyldu sina um atvik sem haft geta pydingu fyrir mat
félagsins @ dhaettu og vatryggingaratburdur ordid ber félagid ekki abyrgd, sbr. 1. mgr. 20. gr. eda 1. mgr. 83. gr. laga nr.
30/2004.

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur med 66rum haetti vanraekt upplysingaskyldu sina i peim maeli ad ekki telst dverulegt
fellur dbyrgd félagsins nidur i heild eda ad hluta, sbr. 2. mgr. 20. gr. eda 2. mgr. 83. gr. laga nr. 30/2004.

Upplysingar vié uppgjor bota

Ef vatryggdur veitir af asetningi rangar eda ofullnaegjandi upplysingar vid uppgjor bota fellur nidur allur réttur hans samkvaemt
pessum og 6drum vatryggingarsamningum vegna hins tiltekna vatryggingaratburdar sbr. 2. mgr. 47. gr. eda 2. mgr. 120. gr.
laga nr. 30/2004. i slikum tilvikum getur félagid sagt upp 6llum vatryggingarsamningum sinum vid vatryggdan med einnar viku
fyrirvara, sbr. 47. gr. og 15. gr. eda 120. gr. og 76. gr. laga nr. 30/2004.

Tilvisun til laga

Um pau atridi sem ekki er 68ruvisi um samid skv. skilmdlum pessum fer eftir dkveedum laga nr. 30/2004 um
vatryggingarsamninga. Akvaedi skilmala pessara ganga framar fravikjanlegum lagadkvaedum.

Agreiningur

Verdi agreiningur um vatrygginguna skal islenskur démstéll skera Gr honum samkvaemt islenskum [6gum, nema annad leidi
af pjodréttarsamningi sem island er bundid af. Urskurdarnefnd i vatryggingamalum sker Ur agreiningi um bdtaskyldu, sok og
sakarskiptingu auk &greinings um atridi, er varda akveedi laga nr. 30/2004 um vétryggingarsamninga. Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum er vistud er hja Fjdrmalaeftirlitinu og ma nalgast upplysingar og maélskotseydublad vegna nefndarinnar a
vefsiGunum www.fme.is og www.vis.is, auk fyllri upplysinga um starfssvid og starfshaetti hennar. Malsmedferd fyrir
urskurdarnefnd i vatryggingamalum skerdir ekki rétt malskotsadila til pess ad leggja malid fyrir almenna domstdla.

Varnarping

Varnarping félagsins er i Reykjavik. Mal sem kunna ad risa 4 hendur félaginu Ut af vatryggingu pessari, skulu rekin fyrir
Héradsdomi Reykjavikur.

Persénuvernd og medferd personuupplysinga

Félagid leggur rika dherslu & 6ryggi vid vinnslu persénuupplysinga. Starfsfolk félagsins er bundid pagnar- og trunadarskyldu
vid hvers konar vinnslu persénuupplysinga og 6ll vinnsla félagsins @ persdnuupplysingum fer fram i samrami vid 16g nr.
90/2018 um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga og reglum settum samkvaemt peim. | reglum um vinnslu
persénuupplysinga @ heimasidu félagsins, vis.is er ad finna nanari upplysingar um vinnsluna, p.a. m. um pad hvada
persénuupplysingum félagid safnar, i hvada tilgangi og & grundvelli hvada heimilda, hversu lengi upplysingarnar eru
vardveittar og hvada réttindi vidskiptavinir hafa vardandi vinnslu félagsins a slikum upplysingum.

Tjonagrunnur

Tjénagrunnur er sameiginlegur gagnagrunnur skadatryggingafélaga 4 islandi. Grunnurinn er rekinn af Creditinfo, sem 6hadum
adila, samkveemt heimild Persénuverndar i peim tilgangi ad stemma stigu vid vatryggingasvikum og ofgreidslu
vatryggingabodta. Vatryggingafélogin eru hvert um sig dbyrgdaradilar peirra upplysinga sem pau skra i tjionagrunn en Creditinfo
er vinnsluadili, sbr. 16g um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018.

Oll tjén sem tilkynnt eru til félagsins skrdst i tjénagrunninn.

Eftirfarandi atridi er heimilt ad skra i tjénagrunn:

Nafn vatryggingafélags.

Kennitala tjénpola.

Ndmer mals hja félagi.

Tegund vatryggingar.

Tegund tjons.

Dagsetning tjons.

Dagsetning skraningar i tjénagrunn.

Stadsetning tjons.

Einkveemt nimer hins tryggda, t.d. numer okutaekis.

Oheimilt er ad skrd i tidnagrunn upplysingar um einstok heilsufarsleg atridi i tengslum vid likamstjon.
Adgangur ad grunninum er takmarkadur vid pa starfsmenn sem skra tjon og vinna vid tjonauppgjor.
Oheimilt er ad nota upplysingar dr tjénagrunni i markads- og/eda vidskiptalegum tilgangi.

Upplysingum i grunninum er eytt Ut pegar ekki gerist lengur porf a peim, en i sidasta lagi 10 arum fra skraningu upplysinganna.



9. Almennar takmarkanir a bétaskyldu

9.1

9.2

9.3

9.4

Almennar undanpagur

Vatrygging pessi beetir ekki:

a. Tjoén sem beint eda dbeint leidir af bifreida- og vélaiprottum eda notkun vélhjola, hvort sem vatryggdur er 6kumadur eda
farpegi. Takmorkunin vardandi vélhjol a po ekki vid ef um er ad raeda notkun létts bifhjols, sem tekid er a leigu i ferdalagi er
fellur undir vatryggingu pessa.

b. Tjén vegna slyss sem verdur i keppni eda vid afingar til undirbdnings fyrir keppni i hvers kyns ipréttum nema um sé ad
reeda born yngri en 16 ara.

c. Tjon sem beint eda dbeint leidir af flugi, 6dru en farpegaflugi gegn gjaldi, hja skradu flugfélagi med tilskilin leyfi.

d. Tjén sem beint eda 6beint leidir af sjalfsvigi, meidslum sem menn valda sjalfum sér, handalogmalum, patttoku i refsiverdum
verknadi, misnotkun lyfja, neyslu fikniefna, afengis eda kynsjukdémum.

e. Tjon sem beint eda obeint leidir af hvers konar fjallaklifri, bjargsigi, fallhlifarstokki, loftbelgjaflugi, teygjustokki,
svifdrekaflugi, svifflugi, kajakferdum, siglingum & batum sem réid er nidur straumhardar ar og fljét, froskkéfun eda 68rum
athofnum nedansjavar eda nedanjardar, kappreidum og/eda athéfnum sem eru sambaerilegar og edlisskyldar 6llu framan
toldu.

Strid, verkfoll, kjarnorka, hrydjuverk, nattaruhamfarir, o.fl.

Félagid baetir ekki tjon eda kostnad sem beint eda dbeint orsakast af styrjold, innrds, adgerdum erlendra évina, 6fridaratokum
(hvort sem styrjold hefur verid lyst yfir eda ekki) borgarastyrjold, vopnadri andspyrnu, byltingu, uppreisn, uppreisn gegn
yfirvaldi, upppoti, verkfalli, herstjorn eda valdransstjorn, herlogum eda herkvi eda atvik eda orsakir sem rada urslitum um ad
lyst sé yfir gildistoku herlaga eda umsatursastandi.

Félagio baetir ekki tjon eda kostnad sem ad einhverju eda 6llu leyti stafar beint eda 6beint af eda a upptok sin i eda fra:

1. Jonandi geislun eda mengun af véldum hvers konar kjarnorkueldsneytis eda hvers konar kjarnorkudrgangs eda brennslu
kjarnorkueldsneytis.

2. Geislun, eitrun, sprengingum eda 6d0rum haettulegum eda mengandi eiginleikum fra kjarnorkustodvum, kjarnaofnum eda
60rum kjarnorkubunadi eda hluta peirra.

3. Hvers konar vopnum par sem beitt er frumeinda— eda kjarnaklofningu og/eda samruna frumeinda eda kjarna eda 68rum
svipudum kjarnahvérfum, geislaafli eda geislandi efni.

Félagid baetir ekki tjén, kostnad eda utgjold sem beinlinis eda dbeinlinis stafa af lifefnamengun eda efnamengun vegna hvers
konar hrydjuverka, an tillits til hugsanlegra samverkandi orsaka.

Hrydjuverk merkir hér verknad, par med talid en ekki takmarkad vid, valdbeitingu eda ofbeldi og/eda hétun um slikt, af halfu
einstaklings eda héps einstaklinga, hvort sem hann eda peir starfa einir sér eda af halfu eda i tengslum vid ein eda fleiri samtok
eda stjornvold, ein eda fleiri, og sem framinn er i stjérnmalalegum eda truarlegum tilgangi, i hugsjonatilgangi eda i
pjodernislegum tilgangi eda af slikum astaedum, par med talid i pvi markmidi ad hafa ahrif a stjérnvold og/eda ad vekja dtta
hja almenningi eda hja hluta almennings.

Mengun merkir hér, spillingu, eitrun eda hindrandi og/eda takmarkandi ahrif @ notkun hluta og efna vegna ahrifa fra
efnasambodndum og/eda lifefnum.

Félagid baetir ekki tjon sokum eldgosa, jardskjalfta, skridufalla, snjofléda, vatnsfléda og annarra nattdruhamfara. Tjén vegna
nattiruhamfara eru beett af Vidlagatryggingu islands.

Takmarkanir a botaskyldu vegna upplysingataekni

Eignatjon sem vatryggt er gegn samkvaemt vatryggingu pessari eru efnisleg tjon 4 eignum sem eignaréttur fylgir. Efnisleg tjon
a eignum sem eignaréttur fylgir taka ekki til tjona a upplysingagégnum eda hugbunadi, einkum skadlegra breytinga a
upplysingagdgnum, hugbunadi eda tolvuforritum sem orsakast af eydingu, afbékun eda af pvi ad upphafleg gerd peirra hefur
afmyndast.

bar af leidandi eru undanskilin i vatryggingu pessari:

a. Tjén & upplysingagégnum eda hugblnadi, einkum skadlegar breytingar & upplysingagégnum, hugbunadi eda tolvuforritum,
sem orsakast af pvi ad peim er eytt, pau afbokud eda upphafleg gerd peirra er afmyndud svo og allt rekstrartap vegna
stodvunar eda roskunar 4 rekstri sem orsakast af sliku tjoni.

b. Tjon, sem orsakast af pvi ad dregid hefur Gr virkni eda notagildi, notkunarsvidi, eda adgangi ad upplysingagbgnum,
hugbunadi eda tolvuforritum svo og allt rekstrartap vegna stodvunar eda roskunar a rekstri sem orsakast af sliku tjoni.

Réttur til takmorkunar a bétafjarhaed

Ef i einum og sama vatryggingaratburdi verdur slys & morgum einstaklingum sem vatryggdir eru med ferdatryggingum
korthafa utgefanda, takmarkast heildarbaetur félagsins vid 10 milljonir USD eda samsvarandi fjarhaed i islenskum kronum.
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Komi til skerdingar bota vegna pess akvaedis, verdur hun hlutfallsleg midad vid bétafjarhaedir sem sérhver bétapegi hefdi ella
att rétt til.

10. Greidsla béta og vextir

10.1

Krefjast ma greidslu bdta 14 dégum eftir ad félagid atti pess kost ad afla peirra gagna sem porf var a til ad meta
vatryggingaratburdinn og akveda fjarhaed bota. Vatryggdur a rétt a voxtum af krofu sinni eftir atvikum skv. 50. eda 123. gr.
vatryggingarsamningalaga.

11. Medferd agreiningsmala og varnarping

11.1

11.2

11.3

11.4

Verdi agreiningur um vatrygginguna skal islenskur démstéll skera Ur honum samkvaemt islenskum l6gum, nema annad leidi
af pjédréttarsamningum sem island er bundid af.

Agreiningi vardandi vatryggingarsamning og botaskyldu félagsins ad 6dru leyti ma skjota til Tjdnanefndar
vatryggingarfélaganna og Urskurdarnefndar i vatryggingamalum. Upplysingar um pessar nefndir og starfsheetti peirra ma fa
hja félaginu.
bratt fyrir Grraedi skv. 2. mgr. er adilum heimilt ad leggja agreininginn fyrir démstdla. Skulu slik mal rekin fyrir Héradsdomi
Reykjavikur.

Heimili félagsins og varnarping er i Reykjavik.

SOS International- vidlagapjénusta og neydarhjalp

Slysa- og sjukrapjonustan er hluti af sjukrakostnadarpeetti vatryggingarinnar. Fyrir adra pjonustu sem SOS INTERNATIONAL
veitir er oll radgjof latin okeypis i té, en innheimt er fyrir veitta adstod a kostnadarverdi. Jafnan skal tilkynna SOS
INTERNATIONAL svo fljétt sem verda ma um alvarleg slys eda sjukleika vatryggds sem er a ferdalagi erlendis og taka fram ad
hann sé tryggdur med islandsbanka kreditkorti.

bjénusta SOS INTERNATIONAL vegna slyss eda sjukddms erlendis greidist af islandsbanka ferdatryggingu korthafa hja
Vatryggingafélagi islands hf., ad puvi tilskildu ad greidsla ferdakostnadar med islandsbanka korti hafi verid skv. skilmalum.

Innheimt er fyrir adra pjonustu sem SOS INTERNATIONAL veitir 4 kostnadarverdi, en oll radgjof er veitt dkeypis. begar leitad
er upplysinga eda adstodar SOS INTERNATIONAL er naudsynlegt ad gefa upp kortnimer, nafn, kennitolu og heimilisfang
korthafa og taka fram ad hann sé tryggdur med islandsbanka kreditkorti.

Slysa- og sjukrapjénusta

Reyndir starfsmenn annast eftirfarandi:

AQ veita radgjof og gefa upp nodfn, heimilisféng og simanumer vidurkenndra leekna, leknastofa eda sjukrahusa og tannlaekna
um heim allan.

AJ samband verdi haft vid sjukrahus og abyrgd sett fyrir kostnadi, ef porf krefur.

Ad raeda vid lekna og starfsmenn sjukrahuss a yfir 30 tungumalum.

Heimflutningi og besta ferdamata i samraemi vid dstand sjuklings.

AQJ =tid pegar pess er porf verdi hjukrunarfélk 1atid fylgja sjuklingi.

AJ adstoda vid og skipuleggja heimferd aettingja hins sjuka eda slasada.

AQ skipuleggja og adstoda vid heimferd barna hins sjuka eda slasada i 6ruggri fylgd fullordins, sé pess porf.

AQ veita adstod vegna almennra tryggingarmala, medhdndlun slysa og haettudstands.

Ferdapjonusta

Gefnar eru upplysingar um eftirfarandi og veitt adstod sé pess 6skad:

o Aritun vegabréfa, dnaeemisadgerdir, vedurfar, astand vega og skilyrdi til ferdalaga, heilbrigdispjonustu o.fl. (og fleira).
® Endurnyjun glatadra eda stolinna vegabréfa, farsedla og ferdaskilrikja.

Simapjénusta i vidlogum

Vidlaga- og neydarpjonusta SOS INTERNATIONAL er veitt allan sélarhringinn - arid um kring.

SOS Danmaérku Simi (45) 70 10 50 50 Fax (45) 70 10 50 56
Netfang sos@sos.dk

Heimasida www.sos.dk

Vatryggingafélag islands Simi: 354 560 5000 Fax: 354 560 5108
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